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• Big Data Basics
– Warum & Wie?
– Was? 
– Wer? Wirtschaft, Wissenschaft, Politik

• Big Data: Wissen, Werte & Gesellschaft
• Fazit

Aufbau
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Wo liegt das Problem? 

• Verletzung der Privatsphäre?
– Illegitime Datensammlung versus informierte Zustimmung zur

Nutzung der Kundeninformation?

à Privatsphäreverletzung nicht aufgrund der Sammlung der Daten, 
sondern deren Verarbeitung und der Schlussfolgerungen

à Big Data Praktiken als epistemische Praktiken, d.h. 
Wissenspraktiken, welche ethische und politische Implikationen
haben

à Notwendigkeit detaillierter, interdisziplinärer Analysen von 
Datenpraktiken in verschiedenen Sektoren

Big Data: Warum & Wie?
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Was ist Big Data?

„We define Big Data as a cultural, technological, and
scholarly phenomenon that rests on the interplay of:
• 1) Technology: maximizing computation power and algorithmic

accuracy to gather, analyze, link, and compare large data sets.
• 2) Analysis: drawing on large data sets to identify patterns in 

order to make economic, social, technical, and legal claims.
• 3) Mythology: the widespread belief that large data sets offer a 

higher form of intelligence and knowledge that can generate
insights that were previously impossible, with the aura of truth, 
objectivity, and accuracy.“

(Boyd & Crawford 2012:665)
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(Big) Data: Arten
• Soziale Medien: Nutzer/Nutzungsdaten

– Explizit: Kommentare, Likes, Suchanfragen, Uploads (Fotos, 
Videos), ...

– Implizit: Ort, Zeit, Views, Clicks, Verweildauer,...

• Transaktionsdaten
• Ort-und zeitbezogene (Meta-) Daten
• Sensordaten, Internet der Dinge
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(Big) Data: Arten
• Wissenschaftliche Daten

– Astronomie, Physik, Biologie, Psychologie, Ökonomie, Soziologie, 
Pädagogik, Medizin ...

• Medizinische Daten
– Daten aus Versuchsreihen, genetische Daten
– Daten aus elektronischen Patientenakten, administrative Klinikdaten, ..
– Sensordaten aus Kliniken und Pflegeeinrichtugen
– Personal health monitoring: Wearables , Sensoren, Apps, 

Suchanfragen, Onlineverhalten, ...

Big Data: Was?



(Big) Data: Arten
• Bürgendaten/ (Open) Government Data

– Geburtsregister: Familienstand, Geburten, Todesfälle, ...
– Adressen, Beruf, Sozialversicherungsnummer, ...
– Volkszählungen
– Finanzdaten

Big Data: Was?



Datenfusion

Big Data: Was?



(Obsolete) Unterscheidungen 
1. Sensible persönliche Daten vs. unverfängliche Daten
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(Obsolete) Unterscheidungen 

1. Sensible persönliche Daten vs. unverfängliche Daten
2. Personenbezogenen Daten vs. anonyme Daten 

• Durch Aggregation und Datenverarbeitung können 
anonyme Daten zunehmend leicht de-anonymisiert werden

• Diskriminierung kann auch auf Gruppenebene geschehen, 
Identifikation nicht zwingend notwendigerweise 

Big Data: Was?



Big Data: Wer?



Big Data: Wer?

„Specifically, people and organizations are divided into three
categories: those who create data (both consciously and by
leaving digital footprints), those who have the means to
collect it, and those who have expertise to analyze it.“

(Manovich 2011)

Big Data: Wer?



Big Data: Wer?

• Daten-Bereitsteller
-----------------------
• Daten-Sammler/Besitzer

• Daten-Analysten

Big Data: Wer?

Zugang

Nutzen



„But these capabilities, most of which are not visible or
available to the average consumer, also create an 
asymmetry of power between those who hold the data
and those who intentionally or inadvertently supply it.“

White House Report on Big Data (May 2014):3 

Big Data: Wer?



Wer sammelt (personenbezogene) 
Daten?

• Wissenschaft

• Staaten

• Unternehmen

• (Nutzer selbst)
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Unterschiedliche Funktionen
& Implikationen von Big Data



Wer sammelt (personenbezogene) 
Daten?

• Wissenschaft

• Staaten

• Unternehmen

• (Nutzer selbst)

Big Data: Wer?

Unterschiedliche Funktionen
& Implikationen von Big Data

Notwendigkeit differenzierter, 
domainspezifischer Analysen
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Neue Datensammler

Big Data: Unternehmen
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Big Data: Unternehmen

http://www.forbes.com/sites/davefeinleib/2012/06/19/the-big-data-landscape/



• Es sind doch nur Metadaten .... 

• Ortsdaten+ Zeitdaten+ Landkarte à enorm aufschlussreich

• Personenbasierte „Rohdaten“ + allgemeines Hintergrundwissen = 
angereicherte personen-basierte Daten

• + Semantische Karten + soziale Informationen + prädiktive 
Modelle ....

à Privatsphäre, Diskriminierung, Autonomie, 
Gleichheit, etc.  

Big Data: Unternehmen

(Hoffmann 2014: „Zur Hermeneutik digitaler Daten“, Presentation
at „Die Vermessung des Menschen, Konstanz, May 8 2014)
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Big Data: Wissenschaft

• Neuer Empirismus
– “End of theory”: Daten können für sich selbst sprechen
– Rein induktives Vorgehen, keine Notwendigkeit für Hypothesen

oder wissenschaftliche Theorien
– Korrelation ist wichtiger als Kausalität
à “Aura of objectivity, truth, and accuracy” (Boyd & Crawford 2012)

• Versus
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• Versus Forschungsrealitäten
– Kitchin (2014): Big Data, new epistemologies and paradigm shifts
– Leonelli (2014): What difference does quantity make? On the

epistemology of Big Data in biology
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• Neuer Empirismus
– “End of theory”: Daten können für sich selbst sprechen
– Rein induktives Vorgehen, keine Notwendigkeit für Hypothesen

oder wissenschaftliche Theorien
– Korrelation ist wichtiger als Kausalität
à “Aura of objectivity, truth, and accuracy” (Boyd & Crawford 2012)

• Versus Forschungsrealitäten
– Daten hängen ab von: Platformen, Ontologien, Ein- & 

Ausschlußkriterien, Formatierungen, wissenschaftlichen und 
technischen Praktiken, regulativen Rahmenbedingungen, …

– Datenpräparation als arbeitsintensiver Prozess mit geringem
Reputationsgewinn

– Probleme bzgl. Datenzugang und Datenkompetenz research
(Leonelli 2014, Kitchin 2014)
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• Neuer Empirismus
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– Rein induktives Vorgehen, keine Notwendigkeit für Hypothesen

oder wissenschaftliche Theorien
– Korrelation ist wichtiger als Kausalität
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• Erkenntnistheoretische Alternativen aus den Digital Humanities 
& Computational Social Science
– Hybride Ansätze, die Induktion, Dedution und Abduktion verbinden
– Fachliche situierte und kontextualisierte Forschung
– Research
– K

(Kitchin 2014)



Big Data: Wissenschaft

• Neuer Empirismus
– “End of theory”: Daten können für sich selbst sprechen
– Rein induktives Vorgehen, keine Notwendigkeit für Hypothesen

oder wissenschaftliche Theorien
– Korrelation ist wichtiger als Kausalität
à “Aura of objectivity, truth, and accuracy” (Boyd & Crawford 2012)

• Wissenschaftlich höchst umstritten
• Rethorik verführerisch für Politik? 

• Versus



Big Data: Politik



© https://whatsthebigdata.com/2014/09/15/u-s-governments-data-explosion-infographic/



Big Data: Politik



Der Terminus „Statistik“ bezeichnet seit dem 18. Jahrhundert die 
systematische Sammlung demographischer und ökonomischer 
Daten durch den Staat. 

„As the etymology of the word shows, statistics is connected with the
construction of the state, with its unification and administration.“ 

(Desrosières 1998:8)

„The need to know a nation in order to govern it led to the
organization of official bureaus of statistics (...).“ (Desrosières 1998:16)

à Geschichte von Nationalstaaten als Geschichte der Statistik, als
eine Geschichte des Sammelns und Verarbeitens von Daten

à Wissen <> Macht

Big Data: Politik
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• Big Data in Politik & Administration: Evidence-based policy making? 

• Verlangt nach epistemischer, politischer und ethischer Analyse und 
Begründung 
– Epistemisch: Qualität der Daten, der Ergebnisse und der Prognosen
– Politisch: das beste Argument gewinnt nicht notwendigerweise in der 

Politik; umstrittene Rolle von Expertenwissen, Gefahr der Technokratie, 
etc. 

– Ethisch: Privatsphäre, Diskriminierung, Gleichheit, Autonomie, ..

• Probleme 
– Epistemische Rechtfertigung: schwierig aufgrund des Mangels an 

Zugang zu Daten und der Kompetenz in kritischer Datenanalyse
– Darstellung von Big Data als neutraler, Theorie- und Verzerrungsfreier 

Wissenschaft erschwert kritische Analyse ggf. zusätzlich 

Big Data & Politik: Wissen, Werte & Gesellschaft
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http://graphics.wsj.com/blue-feed-red-feed/#/obama
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• Big Data in der Wissenschaft



Big Data & Wissenschaft: Wissen, Werte & Gesellschaft

• Wissen: 
– Qualität der Daten, Verfahren und Schlussfolgerungen, ...

• Werte: 
– Veränderung wissenschaftlicher Werte durch Big Data 

(Einfachheit, Robustheit, ...)
– Veränderung gesellschaftlicher Werte durch Wissenschaft
– Gesellschaftlicher Wert von Wissenschaft

• Gesellschaft
– Politischer Ge/Missbrauch wissenschaftlicher Erkenntnisse oder 

deren Ignorieren



Big Data & Wirtschaft: Wissen, Werte & Gesellschaft



• Wissen: 
– Qualität der Daten, Verfahren und Schlussfolgerungen, ...

• Werte: 
– Anwendung von Big Data in verschiedenen Sektoren und 

Auswirkungen auf zentrale Werte wie Gleichheit, Autonomie, 
Gerechtigkeit, Freiheit, Privatsphäre, ...

• Gesellschaft:  
– Divergente Interessen an Big Data: von nachrichtentechnischer 

und wirtschaftlicher Nutzung zu datenschutzrechtlicher oder 
kartellrechtlicher Regulierung ...

– Möglichkeiten politischer, rechtlicher & gesellschaftlicher 
Intervention

– ...

Big Data & Wirtschaft: Wissen, Werte & Gesellschaft



Fazit



• Big Data für Politik & Forschung à Forschung zu & 
Politik/Governance für Big Data
– Wie erhöht man die Vertrauenswürdigkeit von Datenpraktiken?
– Wie kann man epistemische, politische und ethische 

Überprüfbarkeit unterstützen? 

Big Data: Was Nun?

Recht Selbst-
regulierung

Governance
By Design Bildung

Big Data Governance
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Drei Argumentationslinien zur Regulierung
1. Verteidige den Status Quo

• Es bedarf keiner weiteren Regulation, Markt reguliert sich 
selbst

2. Verbesserte Regulation
• Suche nach und Implementierung effektiverer Mittel um 

große Internetfirmen zu regulieren
3. Veränderung der ökonomischen Grundlagen von 

Datenmärkten
• Alternative Infrastrukturen
• Datenbesitz: Nutzer als Besitzer, Daten als öffentliches 

Gut, ...

Big Data: Was nun?
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• Values in Design/Value-Sensitive Design

Big Data: Was Nun?

http://www.nyu.edu/projects/nissenbaum/ https://ischool.uw.edu/people/faculty/batya
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